
 

 

 

 

Krajevna skupnost Petrovče 
Petrovče 33,  
3301 Petrovče 
  

Petrovče, 1. februar 2024  
 

ZADEVA: Poročilo o delovanju članov sveta KS Petrovče v času poplav letu 2023 

 

NAMEN PRIPRAVE POROČILA: 

V začetku avgusta 2023 so Krajevno skupnost Petrovče prizadele poplave neslutenih razsežnosti. 
Na 5. redni seji, ki je potekala 14.12.2023 je pod točko 3. potekala razprava o delovanju sveta KS 
Petrovče v času poplav. V sklopu razprave so bili podani številni očitki (neustrezna koordinacija 
dela sveta KS, slab odziv KS, ki ni nudila pomoči prizadetim, neorganiziranost in pomanjkanje 
izvajanja rednih sej, nepravilni postopki pri razdeljevanju pomoči in okoriščanje krajanov, itd.). Ti 
očitki so v številnih točkah presegali konstruktivno kritiko za izboljšanje stanja, so bili podani na 
način, ki je bil žaljiv do prostovoljcev ob čemer so se pogosto navajale neresnične informacije. 

Člani sveta KS Petrovče so iz tega razloga na 6. redni seji, ki je potekala 23.1.2023  obravnavali 
predlog, da se na temo delovanja sveta v času poplav pripravi poročilo. Namen priprave poročila 
je formiranje enotnega stališča sveta KS Petrovče glede izvedenih aktivnosti s ciljem iskanja 
problematičnih točk in možnosti za izboljšave (ustreznejša priprava na izzive vremenskih ujm, 
naravnih nesreč in drugih izrednih dogodkov). Hkrati poročilo obravnava veljavnost podanih 
očitkov in jih vrednoti v kontekstu dejanskih razmer na terenu, ki so bile izjemno težavne.  

UVODNA POJASNILA: 

- KS Petrovče je že 4.8.2023 objavila poziv prostovoljcem ter kontaktno številko 
predsednika na spletni strani. Objava je bila izvedena ob pričakovanju, da bodo člani 
sveta prevzeli manjše vloge pri svetovanju in usmerjanju prošenj na odgovorne službe. Že 
naslednji dan je postalo jasno, da potrebe krajanov v stiski presegajo zmožnosti služb za 
zaščito in reševanje. Krajani so množično javljali najrazličnejše težave, od vprašanj glede 
ravnanja z utopljenimi živali do klicev (iz obupa) na pomoč za reševanje poplavljenih 
objektov. Krajani so se na KS Petrovče obračali zaradi prepočasne odzivnosti služb za 
zaščito in reševanje v koordinaciji štaba Civilne zaščite (CZ).  

- V tem stanju so imeli člani sveta na voljo samo dve možnosti: 1. se samoiniciativno 
organizirati in se potruditi nuditi pomoč v največji možni meri ali 2. pustiti, da se vsa 
pomoč organizira preko predvidenih uradnih postopkov. Stanje na terenu 5.8. je znova 
jasno kazalo, da je takojšnja pomoč nujno potrebna in bo uradni odziv preko štaba CZ 
trajal predolgo. Prisotni člani KS Petrovče so se iz teh razlogov odločili za takojšnjo 
aktivacijo. Štab CZ je bil z aktivacijo KS Petrovče takoj seznanjen in je podprl naša 
prizadevanja. Sodelovanje med štabom CZ in KS Petrovče je bilo konstruktivno. 
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- KS Petrovče je v naslednjih dneh na štab CZ večkrat naslovila prošnjo za koordinacijo 
pomoči na terenu, ki pa v večini primerov ni bila uslišana saj so se službe za zaščito in 
reševanje soočale s pomanjkanjem kapacitet. Krajani vključno s člani sveta smo 
pričakovali prisotnost predstavnika štaba CZ na terenu, saj KS za tovrstno delo ni imela 
ustreznih kapacitet. Samoiniciativno delovanje KS Petrovče je bil zgolj odgovor na 
pomanjkanje te koordinacije in ne samovoljna odločitev, kot je bilo očitano.  

- V času poplav in še mnogo tednov potlej so bile potrebe za nudenje pomoči v različnih 
oblikah ogromne in so presegale zmožnosti aktivnih članov sveta. Ves razpoložljiv čas je 
bil zato namenjen operativnem delovanju in ne procesnim zadevam, ki po mnenju aktivnih 
članov v tistih okoliščinah niso bile nujne niti primerne. V tem času se ni izvajalo rednih 
sej sveta KS, je pa vselej potekala kontinuirana komunikacija med aktivnimi člani na 
terenu kot tudi Občino Žalec in drugimi organizacijami. Z očitki, da se v omenjenih 
okoliščinah ni sledilo administrativnim postopkom se ne strinjamo in jih v celoti 
zavračamo, saj niti v najmanjši meri ne odražajo dejanskih potreb v KS v tem času.  

- Predsednik je 4.8. poslal poziv svetnikom za pomoč (priloga 2). Nekateri člani sveta KS so 
v času poplav 4.8. preživljali letni dopust ali so bili na poti do tja. V sporočilu so bili 
obveščeni, da je tudi sam v tujini in se bo vrnil ob prvi priložnosti. Številne ceste so bile v 
tistem času še neprevozne. 5.8. so bili člani sveta obveščeni, da se dopoldan prične s 
čiščenjem cerkve in da so vsi tisti, ki lahko ponudijo pomoč vabljeni. Predsednik je prispel 
v Petrovče 5.8. okoli 14.00. Aktivni člani sveta so v tistem času že nudili pomoč. 

- Delo aktivnih članov sveta KS Petrovče je bilo izključno prostovoljne narave. Člani sveta, 
ki ne sodelujejo v gasilskih društvih so se ob nudenju pomoči zavedali, da za tovrstno delo 
niso niti ustrezno izurjeni niti izrecno pooblaščeni. Člani so delovali na lastno 
odgovornost, s tem pa so prevzeli vsa tveganja v zvezi z morebitnimi poškodbami ali 
drugimi vrstami (škodne) odgovornosti. 

- Jedro delovanja v času poplav so predstavljala gasilska društva (PGD Dobriša vas – 
Petrovče, PGD Drešinja vas in PGD Arja vas), ki so delo opravila profesionalno, častno in 
daleč preko svojih osnovnih obveznosti. Koordinacija med KS Petrovče in vsemi gasilskimi 
društvi je potekala vzorno.  

- KS Petrovče je v času poplav prav tako zelo dobro sodelovala z drugimi organizacijami, ki 
so nudile pomoč na različnih nivojih in oblikah, med drugim z župnijsko in škofijsko 
Karitas, župnijo Petrovče, podjetjem Simbio, Policijo, OŠ Petrovče, društvom za razvoj 
civilnih iniciativ Most, podjetji Alpeks, Savinjska pivovarna - Clef Brewery, Galerija okusov, 
Grenko tisk, Hmezad trgovina, Verde bar Petrovče, Zavodom za prestajanje 
mladoletniškega zapora Celje, Rotary club, Lions Klub Konjice Vita in številnimi drugimi. 

- Člani sveta KS Petrovče so v času poplav v mesecih avgust in september prevzeli številne 
naloge (pomoč pri čiščenju objektov; koordinacija prostovoljcev; terenski ogledi 
prizadetih objektov in koordinacija pomoči; organizacija obrokov; odvoz uničenega 
inventarja; koordinacija dostave in odvoza zabojnikov; prevzem, priprava in razvoz 
paketov pomoči; pomoč pri iskanju nadomestnih bivališč; pomoč pri izpolnjevanju vlog 
za sredstva; komunikacija z odgovornimi službami; obveščanje javnosti; čiščenje javnih 
površin; zbiranje informacij o prizadetih gospodinjstvih in priprava meril za razdeljevanje 
sredstev – Karitas, Rotary, itd.) 

- Predsednik KS Petrovče Niko Natek je za delo v času poplav prejel priznanje Občine Žalec. 
Priznanje je predstavljalo dobro delo vseh aktivnih članov sveta KS Petrovče, lokalnih 
organizacij in prostovoljcev. Priznanje je bilo namenjeno vsem, ki so v KS Petrovče delovali 
z namenom reševanja in pomoči ter jih v sklopu občinske proslave ni bilo mogoče 
poimensko izpostaviti in nagraditi. 
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KRONOLOŠKI PREGLED AKTIVNOSTI SVETA KRAJEVNE SKUPNOSTI: 

V nadaljevanju je predstavljen kronološki pregled nekaterih ključnih dogodkov in aktivnosti. 
Zaradi obsežnosti delovanja je pregled neizčrpen in ne vključuje vseh aspektov delovanja 
aktivnih članov KS Petrovče.  

4. 8. 2023: 
- Polnjenje protipoplavnih vreč. Razvoz vreč po občini (PGD). 
- V veljavo stopi ukrep prekuhavanja vode.  
- Popolna aktivacija vseh gasilcev PGD na terenu, kjer so sprva večinoma reševalni 

ogrožene osebe.  
- KS Petrovče objavi poziv k solidarnosti in prostovoljstvu (objava na socialnemu omrežju 

Facebook KS Petrovče – Priloga 1) 
- Objava  na spletni strani 

 

5. 8. 2023: 
- Gasilske enote iz vseh 3 gasilskih društev KS Petrovče aktivno na terenu, izvajalo se je 

črpanje vode iz stanovanjskih objektov v naseljih Dobriša vas, Petrovče  
- Organizirana pomoč prostovoljcev v strogem centru Petrovč, župnišču, cerkvi  
- Most preko reke Savinje v Kasazah se odpre za ves promet in predstavlja edino povezavo 

obeh bregov Savinje.  
- Simbio d.o.o. je na lokaciji Petrovče dostavil kontejnerje za odlaganje poplavljene 

opreme iz hiš. 
 

6. 8. 2023: 
- Gasilci Gasilske zveze Žalec so ta dan na celotnem območju svojega delovanja lokacije, 

kjer so črpali vodo, odstranjevali mulj, očiščevali ceste in cestne dovoze ter prevažali 
pitno 

- Predsednik in podpredsednica: prvi ogled terena 
- V naselju Petrovče in Dobriša vas je bilo poplavljenih cca. 120 hiš in gospodarskih 

objektov, opravlja se izsesavanje mulja ter čiščenje prostorov s pomočjo stanovalcev, 
gasilcev, pripadnikov Civilne zaščite ter prostovoljcev. 

- Simbio d.o.o. je na lokaciji Petrovče dostavil kontejnerje za odlaganje poplavljene 
opreme iz hiš. 

- Pomoč prostovoljcev se usklajuje preko RK OE Žalec, škofijske Karitas. Zbirna mesta za 
materialno pomoč s strani RK OE Žalec so opredeljena na osmih lokacijah na območju 
občine Žalec. 

- Organizirana malica za prostovoljce v župnišču (ter odvoz na teren) 
- Iz društva Eureka prostovoljci pomagajo pri odnašanju odpadnega materiala 

 

7. 8. 2023: 
- omogočena prijava prostovoljcev na nacionalno aplikacijo https://poplave2023.urszr.si/ 
- Na območju delovanja Gasilske zveze Žalec, so gasilci prečrpavali vodo, čistili mulj, 

poskrbeli za odvoz naplavin ter prepeljali pitne vode.  
- Prostovoljci pomagajo po celotni KS, čiščenju mulja, odvoz odpadnega materiala 
- Društvo Most organizira malico (sendviči, pijača, pecivo), dostava po hišah 
- Poslan mail svetnikom KS, prošnja za pomoč  
- Ogled terena s tajnikom  
- Rdeči križ dostavlja plastenke vode 

https://poplave2023.urszr.si/
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- Organizacija nadomestnega stanovanja za poplavljeno družino 
- Prošnja za pomoč prostovoljcev, objava na FB 

 

8. 8. 2023: 
- Organizacija toplega obroka za prostovoljce (Marko Magajne in Galerija okusov v GD 

Dobriša vas – Petrovče 
- Dogovor z masažnim ateljejem Metka za brezplačne masaže poplavljenim in 

prostovoljcem 
- Organizacija dostave prenosnih postelj poplavljenim 
- Pogovor z občino Šentjur in Žalec za nadomestno stanovanje 
- Ogled terena (predsednik, župan), pogovor z mediji 
- Opozorilo policije 
- OŠ ponudi možnost pomoči 

 

9. 8. 2023: 
- Postopno ukinjanje začasne lokacije deponij odpadkov pred OŠ Petrovče (prostovoljci 

skrbeli za odvoz, za rampo) 
- Bernard Jelen in Rok Marcen: odvoz materiala z gradbenimi stroji (več dni) 

 

10. 8. 2023: 
- Dobrodelni Poletni večer pod kozolcem - Clef 
- Organizacija in dostava bele tehnike poplavljenim, ki niso imeli zavarovano imetje pred 

poplavami 
- Vloge Karitas 
- Ukrep prekuhavanje vode preklican 
- Organizacija in dogovori za pomoč zapornikov poplavljenim 

 

11. 8. 2023: 
- Ogled terena z notranjim ministrom 
- Za pomoč tistim, ki jim je poplava prizadela domove in so utrpeli izgubo premoženja, je 

Občina Žalec preko transakcijskega računa RK Slovenija, Območnega združenja Žalec, 
odprla poseben sklic, preko katerega so se lahko nakazala sredstva 

- Obvestilo o možnosti uveljavljanja do IDSP 
 

12. 8. 2023: 
- Razkuževanje prostorov (CZ) 
- RK v svojem skladišču nudi za prevzem vodo, čistila, razkužila 
- Prostovoljci pomagajo pri odstranjevanju mulja in odvoza odpadnega materiala 

 

13. 8. 2023: 
- Pometanje parkirišča pred OŠ Petrovče, odvoz odpadkov 
- Strojno čiščenje parkirišča pred OŠ 

 

14. 8. 2023: 
- Dan solidarnosti.  
- Občina Žalec bone preda RK OE Žalec, ki s pomočjo komisije podeli bone glede na 

stopnjo poplavljenosti in socialni status poplavljenih. 
- RK Petrovče v DU Petrovče nudi poplavljenim za prevzem vodo, čistila, razkužila 
- Blaž Blagotinšek donira industrijske razvlažilce 
- Grenko tisk donira 5 razvlažilcev 
- Verde Petrovče nudi pizze prostovoljcem 
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15. 8. 2023: 
- Praznična nabirka za Marijin praznik v celoti namenjena za poplavljene 

 

17. 8. 2023: 
- Občina objavi navodila in obrazce za oceno škode, rok 1. 9. 2023 
- Možnost oddaje vlog prizadetih v avgustovskih ujmah in poplavah, rok 28. 08.2023 

(Rdeči križ, Karitas) 
- Poziv na občino: ARSO za vzorčenje zemljin zaradi morebitnega onesnaženja z muljem. 
- Sestanek komisije za razdelitev nabirke poplavljenim 

 

19. 8. 2023: 
- Priprava metodologije in meril za razdeljevanje pomoči – Priloga 3 
- Komunikacija in koordinacija s Karitas 

 

20. 8. 2023: 
- Sestanek in predaja vlog Karitas 

 

21. 8. 2023: 
- Organizacija kontejnerja za mulj 
- Lava – potok, predsednik ogled terena 

 

23. 8. 2023: 
- Priprava seznama za Rdeči križ, Rotary, gasilce 

 

25. 8. 2023:  
- Objava na socialnem omrežju FB, če še koga nismo obiskali 
- Po terenu dostava paketov Karitas 

 

31. 8. 2023: 
- Organizacija in dostava razvlažilcev Vita Slovenske Konjice 

 

15. 9. 2023:  
- Potrditev meril za razdeljevanje pomoči in posredovanje podatkov za nakazila 

prejemnikom 
- Nakazilo denarne pomoči Karitas (vključno z nabirko iz Marijinega praznika). Skupno je 

bilo v prvem sklopu dodeljenih 123.750,00 € 
 

17. 8. – 28. 8. 2023: 
- Niko, Bernard, Maruša, Tatjana, Jasna. Pomoč in izpolnjevanje vlog za dodelitev pomoči 

(Karitas, IDSP, KS, Občina) za 163 poplavljenih stanovanjskih objektov ter dodatno za 
gospodarske objekte in hiše z zalito podtalnico. 

 
1.10. -14.10.2023: 

- Pomoč pri razdelitvi bele tehnike (komunikacija z Gasilsko zvezo Žalec in PGD Dobriša 
vas – Petrovče, oblikovanje seznamov, obveščanje prejemnikov) 
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POVZETEK IZKUŠENJ IN AKTIVNOSTI ZA IZBOLJŠAVE:  

- Poplave  so pokazale, da mehanizmi zaščite in reševanja niso dovolj ustrezno 
pripravljeni na izredne razmere. V času poplav so bile v delovanju jasno vidne številne 
pomanjkljivosti. 

- Gasilska društva v KS Petrovče so v času poplav delovala odlično. Člani PGD so med in v 
tednih po poplavah pomoč zagotavljali kontinuirano in profesionalno, vendar preko 
maksimalnih zmogljivosti.  

- Koordinacija s strani CZ ni potekala strukturirano in hierarhično, temveč so se krajani 
zaradi neodzivnosti pristojnih v velikem številu obračali na KS Petrovče. 

- Krajani KS Petrovče so pričakovali vsaj začasno prisotnost predstavnika CZ, na katerega 
bi se lahko obrnili. 

- KS Petrovče zavzema stališče, da bi bilo koordinacijo možno bolj učinkovito voditi s 
prisotnostjo predstavnika CZ na terenu.  

- Člani KS Petrovče so se po najboljših močeh ukvarjali s prošnjami za nudenje pomoči. 
Svet KS ni niti pristojen niti ustrezno izurjen za izvajanje nalog zaščite in reševanja. Kljub 
prizadevanju članov in uspešnemu delu v številnih primerih je bilo to delovanje zgolj 
triažni odgovor na pomanjkanje sistematičnega odziva odgovornih služb. 

- KS se ne strinja s stališčem, da bi bilo v dani situaciji pravilno ravnanje prepustiti 
reševanje urgentnih stanj krajanov preko predvidenega rednega postopka (javljanje na 
112 in nato čakanje) saj so bile pristojne službe vidno preobremenjene in vseh zahtev 
niso bile več zmožne procesirati (prioriteta je bila reševanje življenj v najbolj prizadetih 
območjih RS, kar je potrdil tudi poveljnik CZ). Člani KS Petrovče v sodelovanju s 
številnimi prostovoljci  so pri reševanju prispevali pomemben del, lahko pa bi bili bolj 
učinkoviti v kolikor bi bilo delo centralno koordinirano s strani CZ.  

- Glede na predvideno zahtevnost in obseg nalog zaščite in reševanja ob morebitnih 
naslednjih naravnih katastrofah (izpostavljen je primer potresa) je izražena želja, da se 
tako člane KS kot tudi društva in ostale krajane vsaj v osnovi bolje pripravi 
(izobraževanja), da lahko kot prostovoljci podprejo delovanja pristojnih služb.  

- Postavljajo se vprašanja odškodninske odgovornosti v primeru nesreč (poškodb in smrti) 
v času neformalnega nudenja pomoči.  

- Potrebno je okrepiti zmožnosti delovanja CZ, tako v smislu kadrovskih kapacitet kot tudi 
na področju koordinacije glavnih operativnih struktur (tj. gasilskih društev) 

 

Iskreno se zahvaljujemo vsem, ki so v času poplav nudili pomoč. Vsako, naj bo še tako majhno, 
dejanje šteje. 

 

 

Predsednik KS 

Niko Natek l.r. 
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Priloga 1: Poziv za solidarnost in aktivno prostovoljstvo (objava 4.8.2023) 

 
 
» Dragi krajani, 

 
v teh težkih trenutkih je nemogoče ubesediti vse občutke tesnobe, žalosti in nemoči, s katerimi je 
ujma brezbrižno zarezala v naš vsakdan. Ponižani smo v spoznanje, da nad dogodki v svojih 
življenjih še zdaleč nimamo toliko nadzora, kot bi si sicer želeli. V času nekoč brezskrbnih 
dopustov je marsikdo iz naših družin, marsikateri od naših prijateljev, sosedov in znancev soočen 
z eno najtežjih preizkušenj, ki so jih doslej doživeli. Medtem, ko je povsem upravičeno, da se nas 
ob naravni nesreči teh razsežnosti poloti strah in brezup, vas naprošamo: ne pustimo drug 
drugemu, da se s to katastrofo soočimo sami! V teh trenutkih spoznajmo svoje prijatelje. 
Pokažimo, kdo smo in kakšno družbo si želimo. Delimo si to nesrečo, kot smo se prej uspeli 
skupaj veseliti ob blagostanju. 
 
Sledimo zgledu naših gasilcev, reševalcev, civilne zaščite in drugih nepogrešljivih 
posameznikov, ki nas s svojim pogumom držijo nad vodo! Hvala vsem in globoko 
spoštovanje! 
 
KS Petrovče bo ob prvi priložnosti organizirala delovne ekipe, ki bodo na terenu skušale nuditi 
pomoč najbolj prizadetim in sicer takoj, ko bo varnostna situacija to dopuščala. Vljudno vabimo 
vse prostovoljce, še zlasti v kolikor ste bili med manj prizadetimi, da se nam pridružite ali pa se 
samostojno angažirate in po svojih močeh pomagate kjerkoli je to potrebno. 
 
Prosimo spremljajte to stran za objavo informacij in vselej upoštevajte navodila dežurnih služb. 
 
Želimo vam karseda mirno noč. Niste sami! 
 
KS Petrovče «  
 

Priloga 2: Prva komunikacija članom sveta KS (4.8.2023) 

 

»Pozdravljeni,  
 
besede so odveč, niti ne obstajajo. Ko bo situacija dopuščala se moramo angažirati, torej tisti, ki 
niste že vključeni v intervencijske službe. Hvala vsem, s katerimi smo bili danes na vezi in ste že 
ponudili svoje roke in glavo!  
 
V tem trenutku sicer še ni prav veliko znanega, vemo pa, da bo potrebno ob umiku vode izvesti 
sanacijo stavb in okolice. Govoril sem s patrom Vančijem, že jutri se namerava izvesti čistilno 
akcijo v cerkvi (upam, da je najvišji val mimo in da bo to možno). Prav tako je potrebno stopiti v 
stik s krajani, da jim ponudimo pomoč, da dobimo informacije glede še obstoječih tveganj, itd. 
še posebej moramo biti pozorni na ranljive skupine (starejše občane, socialno šibkejša 
gospodinjstva, bolni ljudje, ki potrebujejo zdravila, itd.).  
 
Izzivi povezani z reševanjem te situacije so ogromni, dežurne službe so preobremenjene in z 
veliko verjetnostjo se bo določene stvari spregledalo ali ne bo kapacitet, da bi jim pravočasno 
posvetili dovolj pozornosti. Računamo na vas, da boste komunicirali o vseh pomembnih 
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ugotovitvah s terena. Pomagamo kjerkoli lahko. Tudi če določena težava presega naše 
zmožnosti moramo poskrbeti, da bo vsaj naslovljena na odgovorno inštanco in spremljati 
reševanje le-te. V času ko službe ne bodo zmogle sanirati stanja moramo vsaj zmanjšati 
negativne vplive... 
 
Ideje kako najbolje služiti našim ljudem v tem trenutku so dobrodošle!  
 
Kakorkoli, podrobnejša navodila sledijo takoj ko bo to možno. V tem času vas prosimo, da 
se  kot člani sveta KS Petrovče obveščamo o vseh aktualnostih. Sam sem žal v tujini in se 
vračam takoj, ko bodo ceste prevozne brez ogromnih tveganj. Kot vedno sem na mobilniku 
dosegljiv!  
 
Hvala že vnaprej za vaš trud in upam, da ste imeli karseda veliko srečo. 
 
S spoštovanjem,« 
 

Priloga 3: Merila za razdeljevanje pomoči – usklajena s Karitas (13.9.2023) 

Na naslednjih straneh 
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Metodologija za dodeljevanje pomoči  

 

Metodologija za dodeljevanje pomoči temelji na 5 ključnih kriterijih (Priloga 1) za kategorizacijo prizadetih na 
podlagi prioritetne obravnave najbolj prizadetih: 

- Stanje ogroženosti 
- Obseg škode 
- Zdravstveno stanje 
- Kvaliteta zavarovanja 
- Dodatni kriterij: št oseb v gospodinjstvu 
 
Vsak od meril je opremljen z utežjo, ki je primarno določena glede na vpliv merila na kritičnost potrebe za 
zagotovitev pomoči. Z največjo utežjo sta ovrednotena obseg nastale škode in stanje ogroženosti. Ta dva 
faktorja sta v primerih visoke škode soodvisna in se obravnavata celovito (npr. gospodinjstvo s povprečnimi 
ali rahlo nadpovprečnimi prihodki, ki je zaradi nastale škode - bodisi na stanovanjskem objektu bodisi na 
osnovnih sredstvih temeljne dejavnosti s katero se ustvarja dohodek – socialno ogroženo, ne glede na to, če 
glede na pretekle prilive spada v višje dohodkovne razrede.  
 
Pri dodeljevanju pomoči se prioritetno obravnava škoda na stanovanjskih delih objektov ter škoda na kritični 
infrastrukturi, še zlasti na ogrevalnih sistemih. Škoda poplavljenih kleti se obravnava sekundarno glede na 
dejansko nastalo škodo pri čemer se za manjše škode v sklopu te metodologije ne namenja sredstev. 
 
 
Izračun temelji na oceni 5 meril, ki se določijo s številko 1-5 v povezavi z dodeljeno utežjo na sledeč način: 
 

𝑁𝑁𝑡𝑡𝑡𝑡č𝑘𝑘 = ∑(𝑘𝑘𝑖𝑖 ∗ 𝑢𝑢𝑖𝑖) −  𝑁𝑁𝑡𝑡𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 ∗  𝑢𝑢𝑡𝑡𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 = 
 

(𝑘𝑘𝑆𝑆𝑆𝑆 ∗ 𝑢𝑢𝑆𝑆𝑆𝑆) + (𝑘𝑘Š ∗ 𝑢𝑢Š) + (𝑘𝑘𝑍𝑍𝑆𝑆 ∗ 𝑢𝑢𝑍𝑍𝑆𝑆) + (𝑘𝑘𝐾𝐾𝑍𝑍 ∗ 𝑢𝑢𝐾𝐾𝑍𝑍) − (𝑁𝑁𝑡𝑡𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 ∗  𝑢𝑢𝑡𝑡𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜) 
 
pri čemer je: 
 
Ntočk … skupno število doseženih točk 

Noseb … število oseb v gospodinjstvu 

kSO …merilo 1 – stanje ogroženosti (1-5) 

kŠ … merilo 2 – obseg škode (1-5) 

kZS … merilo 3 – zdravstveno stanje (1-5) 

kKZ … merilo 4 – kvaliteta zavarovanja (1-5) 

uSO … utež 1 – stanje ogroženosti (1,6) 

uŠ … utež 2 – obseg škode (3) 

uZS …utež 3 – zdravstveno stanje (2) 

uKZ …utež 4  – kvaliteta zavarovanja (0,55) 

uoseb … utež 5 –  število oseb v gospodinjstvu (0,75 / 1,25) 
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Minimalna višina doseženih točk (za enoosebno gospodinjstvo) s katero je izkazana največja raven 
ogroženosti znaša 5 točk. Maksimalna višina doseženih točk, ki označuje stanje majhne prizadetosti  znaša 
30 točk.  
 
Na podlagi izvedenega točkovanja so potencialni prejemniki pomoči preliminarno razdeljeni v 5 skupin, za 
katere je določena pomoč v različni višini: 
 

- Skupina 0 3.000,00 € 
- Skupina 1 1.500,00 € 
- Skupina 2 1.000,00 € 
- Skupina 3 750,00 € 
- Skupina 4 500,00 € 

 
 
V prvo kategorijo (skupina 0) se praviloma razvrstijo oškodovanci, katerih ocena znaša 10 točk. Točkovanje 
služi za izhodišče pri obravnavi posameznih primerov, ki se lahko zaradi specifičnih okoliščin razlikujejo (npr. 
poškodba toplotne črpalke, poplava prevoznih sredstev, itd.). Končna kategorizacija prejemnikov in s tem 
višina dodeljene pomoči se izvede individualno za vsak primer ločeno (obravnava komisije).  
 
Za vsako dodeljeno pomoč se pripravi sklep o dodelitvi, v katerem je podana utemeljitev za kategorizacijo. 
Predloga za sklep o dodelitvi je sestavni del te metodologije (Priloga 2)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IZJAVA O OMEJITVI ODGOVORNOSTI: V skladu s Splošno uredbo o varstvu podatkov (GDPR) (EU) 2016/679 se 
zavezujemo k varovanju zbranih osebnih podatkov, ki se uporabljajo izključno za namen čim hitrejše dodelitve sredstev 
za pomoč pri odpravi posledic poplav in se ne delijo izven predstavnikov komisije.   



Priloga 1: PREGLED IN OPIS KRITERIJEV ZA DODELITEV POMOČI 
 

I. Stanje ogroženosti 
 

1 2 3 4 5 
 

1 – socialno ogroženo gospodinjstvo (nizki dohodki, invalidska penzija, dolgovi, brezposelnost, itd.)  

3 – stabilno 

5 – finančno situirano gospodinjstvo (* nadpovprečni dohodki, lastniško premoženje) 

Utež kriterija: 1,6 
 

II. Obseg škode 
 

1 2 3 4 5 
 

1 – izjemno visoka škoda (uničenje glavnine predmetov v bivalnih prostorih, uničenje sredstev za preživljanje, 
poplava vozil, itd.)  

3 – zmerna škoda 

5 – nizka škoda (poplavljen vrt, poplavljena klet brez škode na ogrevalnem sistemu, strojih, ozimnici, itd.) 

Utež kriterija: 3 
 

III. Zdravstveno stanje 
 

1 2 3 4 5 
 

1 – slabo zdravstveno stanje oz. bolezen v družini, oskrbovanje nepokretnih članov gospodinjstva, skrb za 
mladoletnike s posebnimi potrebami, itd.  

3 – zmerne zdravstvene ovire (poškodbe križa, ostarelost, prekomerna debelost, itd.)  

5 – dobro zdravstveno stanje (brez posebnosti) 

Utež kriterija: 1,1 
 

IV. Kvaliteta zavarovanja 
 

1 2 3 4 5 
 

1 – slabo zavarovanje (zavarovanje s polico v vrednosti manj kot 20% nastale škode)  

3 – zmerna kvaliteta zavarovanja (zavarovanje s polico v vrednosti več kot 30% nastale škode) 

5 – dobro zavarovanje (zavarovanje s polico v vrednosti več kot 70 % nastale škode) 

Utež kriterija: 0,551 
 

V. Dodatni kriterij: št oseb v gospodinjstvu 
 

Utež kriterija: 0,75 ali 1,25 (v primeru enoosebnih gospodinjstev)  

 
1 Določanje kvalitete zavarovanja zaradi kompleksnosti presega kapacitete popisovalcev za podajo ocene s 
sprejemljivo mero natančnosti. Utež, ki se uporablja pri kategorizaciji oškodovancev je zato nizka.    


